
CONDITIONS GÉNÉRALES 
D’UTILISATION
Dernière mise à jour : 28 février 2026

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (les « Conditions ») constituent un contrat 
juridiquement contraignant entre :

the5ource, SAS, au capital de 2000 euros, immatriculée sous le numéro 893 981 472 au RCS de 
Nanterre, dont le siège social est situé au 5, rue Jacques Dulud 92200 Neuilly-sur-Seine (ci-après 
« la Société »),

et

Toute personne accédant au Service (l’« Utilisateur »).

En activant, connectant ou utilisant la clé physique ou le Service, l’Utilisateur reconnaît avoir pris 
connaissance des présentes Conditions et les accepter sans réserve.

1. DÉFINITIONS
• Clé : dispositif physique sécurisé (USB, NFC, carte, ou équivalent) intégrant des éléments 

cryptographiques permettant l’authentification et l’accès au Service.

• Service : plateforme numérique permettant l’accès en streaming à des contenus multimédia.

• Contenus : œuvres musicales, enregistrements sonores, podcasts ou tout autre contenu 
audio et multimédia accessible via le Service.

• Licence d’Accès : droit d’utilisation personnel conféré à l’Utilisateur via la Clé.

2. DESCRIPTION DU SERVICE
Le Service permet l’accès en streaming aux Contenus exclusivement au moyen d’une Clé valide, 
authentifiée et non altérée.

L’accès aux Contenus est conditionné :

1. À la possession d’une Clé authentique émise par la Société ou ses partenaires autorisés ;

2. À son activation selon la procédure définie ;

3. Au respect permanent des présentes Conditions.

Aucun abonnement périodique n’est requis. L’accès est attaché à la Clé, sous réserve de sa validité 
technique et juridique.



3. NATURE JURIDIQUE DE LA CLÉ

3.1 Propriété matérielle

La propriété matérielle de la Clé peut être transférée à l’Utilisateur lors de l’achat.

3.2 Propriété intellectuelle et logicielle

Nonobstant la propriété matérielle :

• Les éléments logiciels embarqués,

• Les certificats numériques,

• Les protocoles de sécurité,

• Les droits d’accès aux Contenus,

demeurent la propriété exclusive de la Société ou de ses concédants.

L’achat de la Clé ne constitue en aucun cas un transfert de droits de propriété intellectuelle.

4. LICENCE D’UTILISATION
La Société accorde à l’Utilisateur une licence :

• Personnelle,

• Non exclusive,

• Non transférable (sauf disposition contraire ci-dessous),

• Non sous-licenciable,

• Révocable en cas de violation des Conditions.

Cette licence autorise uniquement :

• L’écoute en streaming des Contenus,

• À des fins strictement personnelles,

• Sur des équipements compatibles.

Aucun droit de téléchargement permanent, de reproduction ou d’exploitation commerciale n’est 
accordé.



5. TRANSFERT DE LA CLÉ
Sauf interdiction légale locale :

• La revente de la Clé physique est autorisée,

• Sous réserve d’un transfert intégral et définitif à un tiers.

La Société peut exiger une procédure de réenregistrement pour activer la Clé au profit d’un nouveau 
détenteur.

La Société se réserve le droit de refuser l’activation d’une Clé :

• Signalée comme frauduleuse,

• Altérée,

• Issue d’un canal de distribution non autorisé.

6. SÉCURITÉ ET INTÉGRITÉ DE LA CLÉ
Il est strictement interdit de :

• Modifier ou tenter de modifier la Clé ;

• Extraire ou analyser son firmware ;

• Cloner ou reproduire ses composants cryptographiques ;

• Contourner les mécanismes d’authentification ;

• Utiliser des techniques d’ingénierie inverse.

Toute tentative constitue :

• Une violation contractuelle grave ;

• Une atteinte aux droits de propriété intellectuelle ;

• Un contournement de mesures techniques de protection au sens des lois applicables.

La Société se réserve le droit de désactiver à distance toute Clé compromise.

7. PERTE, VOL OU DÉTÉRIORATION
La Société n’est pas responsable :

• De la perte ou du vol de la Clé ;



• Des utilisations frauduleuses résultant d’une négligence de l’Utilisateur.

La Société peut, à sa discrétion :

• Proposer un remplacement payant ;

• Refuser toute réactivation si un usage frauduleux est détecté.

8. DISPONIBILITÉ ET ÉVOLUTION DU 
SERVICE
Le Service est fourni « en l’état » et selon sa disponibilité.

La Société se réserve le droit :

• De modifier l’interface ou les fonctionnalités ;

• De retirer certains Contenus (en raison de contraintes contractuelles avec les ayants droit) ;

• De faire évoluer les protocoles techniques ;

• D’interrompre le Service pour maintenance.

La Société ne garantit pas :

• La disponibilité permanente des Contenus ;

• La compatibilité avec tous les systèmes matériels ou logiciels ;

• L’absence totale d’interruption.

9. CONTENUS ET DROITS DE PROPRIÉTÉ 
INTELLECTUELLE
Les Contenus sont protégés par le droit d’auteur et les droits voisins.

Toute reproduction, représentation, mise à disposition, extraction substantielle ou exploitation non 
autorisée constitue une violation susceptible de poursuites civiles et pénales.

L’Utilisateur s’interdit notamment :

• D’enregistrer les flux ;

• De redistribuer les Contenus ;

• De diffuser publiquement les Contenus.



10. RESPONSABILITÉ

10.1 Limitation générale

Dans les limites autorisées par la loi applicable :

La Société ne saurait être tenue responsable :

• Des dommages indirects ;

• Des pertes de données ;

• Des pertes de profit ou d’exploitation ;

• Des dommages résultant d’une incompatibilité technique.

10.2 Plafond de responsabilité

La responsabilité totale de la Société, toutes causes confondues, est limitée au montant 
effectivement payé pour l’acquisition de la Clé.

11. GARANTIES
Sauf dispositions impératives contraires :

Le Service est fourni sans garantie expresse ou implicite, notamment :

• Garantie d’adéquation à un usage particulier ;

• Garantie d’absence d’erreurs ;

• Garantie de disponibilité continue.

12. DONNÉES ET CONFIDENTIALITÉ
L’utilisation de la Clé peut impliquer :

• Des échanges d’informations techniques d’authentification ;

• La collecte de données d’usage ;

• Des vérifications de validité.

Aucune donnée personnelle n’est collectée.



13. CONFORMITÉ LÉGALE ET 
EXPORTATION
L’Utilisateur s’engage à respecter l’ensemble des lois applicables, notamment :

• Les réglementations relatives aux mesures techniques de protection ;

• Les lois d’exportation applicables aux dispositifs cryptographiques.

14. FORCE MAJEURE
La Société ne pourra être tenue responsable d’un manquement résultant d’un événement de force 
majeure tel que défini par la loi applicable ou la jurisprudence.

15. RÉSILIATION
La Société peut suspendre ou résilier l’accès au Service en cas :

• De violation substantielle des présentes Conditions ;

• De fraude ;

• D’altération de la Clé.

La résiliation entraîne la désactivation définitive de la Clé.

16. NULLITÉ PARTIELLE
Si une disposition des présentes Conditions est jugée invalide, les autres dispositions demeurent 
pleinement applicables.

17. INTÉGRALITÉ DE L’ACCORD
Les présentes Conditions constituent l’intégralité de l’accord entre les parties et remplacent tout 
accord antérieur relatif au Service.

18. DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION
Les présentes Conditions sont régies par le droit français.



Tout litige relatif à leur interprétation ou exécution relève de la compétence exclusive des tribunaux 
de Paris (France).


